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CORSO SUI RISCHI DEL GIOCO PATOLOGICO E SULLA RETE
DI SOSTEGNO

CORSO OBBLIGATORIO PER TITOLARI E PREPOSTI DELLE SALE DA GIOCO

Il gioco d’azzardo e diventato un fenomeno di massa: scommesse sportive, ‘gratta e vinci’,
estrazioni numeriche di vario tipo, sale bingo e sale slot, giochi d’azzardo online.
La proliferazione dell’offerta e la pubblicita concorrono alla diffusione di un comportamen-
to rischioso anche se la gran parte delle persone sottovaluta la possibilita che si trasformi
in una dipendenza rovinosa. Il Comune di Andria, & stato il Primo Comune della Regione Pu-
glia che attraverso il Settore SVILUPPO ECONOMICO — Sportello Unico Attivita Produttive ha
affidato la realizzazione di corsi di formazione sui rischi del gioco patologico e sulla rete di
sostegno, secondo i programmi e la durata specificate nell’avviso pubblico del 4 febbraio
2016. La Fabbrica del Sapere organizza i corsi, destinati sia ai gestori che al personale nelle
sale gioco al fine del rilascio dell’attestato valido su tutto il territorio nazionale

LA FABBRICA DEL SAPERE

OBIETTIVI FORMATIVI

Il corso ha I'obiettivo di formare il personale operante nelle sale da gioco e gli esercenti di
tali attivita sui rischi del gioco patologico e sulla rete di sostegno. Informare tutti gli inte-
ressati sulla LEGGE REGIONALE 13 dicembre 2013, n. 43 con la quale si e disciplinata I’attivi-
ta prevista dai Comuni per la formazione del personale addetto. Inoltre il corso richiesto dal
Comune di Andria, che ha Autorizzato ai sensi della Determinazione Dirigenziale n. 384 del
19/02/2016 La Fabbrica del Sapere al rilascio di attestati riconosciuti, ha I'obiettivo di rego-
larizzare la formazione obbligatoria per gli esercenti e il personale delle sale da gioco.

Le finalita della legge sono dirette:

a. alla prevenzione e al contrasto delle dipendenze da gioco, nonché per il trattamento Quota di Partecipazione
terapeutico e il recupero dei soggetti coinvolti, nell’ambito delle competenze regio-

nali in materia socio-sanitaria; La quota di partecipazio-

ne al corso per il Perso-
nale e di 150,00 euro

b. alla diffusione e alla divulgazione dell’utilizzo responsabile del denaro attraverso atti- oltre iva e comprende:
vita di educazione, informazione e sensibilizzazione in modo corretto, veritiero e tra-

sparente, anche in riferimento ai contenuti dei diversi giochi d’azzardo; Liscrizione al corso

. . . I materiale didattico
c. al rafforzamento della cultura del gioco misurato, al contrasto, alla prevenzione e alla (libri, dispense, fotoco-

riduzione del rischio della dipendenza da gioco pie)

L'attestato di partecipa-
zione rilasciato al termi-

LEGGE REGIONALE 13 dicembre 2013, n. 43 ne del corso

“Contrasto alla diffusione del gioco d’azzardo patologico (GAP)". La quota di partecipazio

ne al corso per il Gestore
e di 80,00 euro oltre iva
RURR Sy e comprende l'iscrizione,

- n ¥ il materiale didattico e
AA 4
va

I'attestato.
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PROGRAMMA

CORSO DI FORMAZIONE PER PERSONALE OPERANTE NELLE SALE GIOCO, (PREPOSTI, ADDETTI E DIPENDENTI) E NEI
LOCALI OVE VIENE AUTORIZZATA L'INSTALLAZIONE DI APPARECCHI DA GIOCO

Modulo 1 Durata 2 ore Contenuti: Sistema normativo del gioco lecito in Italia: chi sono gli operatori e chi
vigila sulla liceita del gioco - Gioco sicuro, legale e responsabile: il decalogo del giocatore e informazioni
all'utenza; - Licenza per I'esercizio del gioco presso Pubblici Esercizi - | requisiti soggettivi dell'esercente
(titolarita delle autorizzazioni e mantenimento dei requisiti soggettivi) - Attivita complementari autorizzate
(somministrazione di alimenti e bevande).

Modulo 2 Durata 2 ore Contenuti: Profilo giuridico del Preposto - Differenza tra il preposto e la dirigenza/
proprieta dell'azienda: poteri, limiti, qualifiche, mansioni; - Le responsabilita del Preposto - Compiti del
Preposto: rispetto prescrizioni della licenza TULPS.

Modulo 3 Durata 2 ore Contenuti: Apparecchiidonei al gioco lecito: requisiti, installazione e utilizzo; - Ob-
blighi e divieti; - Sanzioni comminate in caso di violazioni dei divieti; - Rispetto Regolamentare comunale -
Regolamento interno alla Sala.

Modulo 4 Durata 2 ore Contenuti: Regole basilari per una efficace collaborazione copn le autorita in caso
di visite ispettive; Indicazione per I'adeguata gestione della clientela, per i dipendenti e autorita in caso di
visite ispettive.

CORSO DI FORMAZIONE PER GESTORI SALE GIOCHI E LOCALI CON APPARECCHIATURE PER IL GIOCO D'AZZARDO
LECITO

Modulo 1 Durata 4 ore Contenuti: Normativa nazionale e regionale di riferimento relativa al gioco di az-
zardo - Definizione e caratteristiche del gioco d'azzardo patologico: insorgenze sviluppo del disturbo di
dipendenza; - indicatori di comportamenti patologici negli avventori -Tecniche di comunicazione e di ap-
proccio al cliente potenzialmente a rischio di ludopatia - Reti e strutture preposte alla prevenzione e cura
della ludopatia.

DESTINATARI DEL CORSO
= Imprenditori e Gestori delle Sale da Gioco
= Personale delle sale da gioco

= Tutti i soggetti previsti dall'art. 7 comma 5 della LR n. 43 del 13/12/2013

= | gestori delle case da gioco, sale bingo, ricevitorie e agenzie ippiche

Valido su tutto il territorio nazionale
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www.lafabbricadelsapere.it

info@lafabbricadelsapere.it
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SEDI DEL CORSO

e Le lezioni si terranno
presso le sedi de La Fab-
brica del Sapere nelle
citta di Andria, Barletta,
Bisceglie, Bruxelles

DURATA: 8 ORE CORSO PER
PERSONALE

DURATA: 4 ORE CORSO PER
GESTORI

ASSISTENZA TECNICA DEDICATA

Dalle ore 9.00 alle ore 13.00 e
dalle 16.00 alle 19.00

Tel: 0883 261387




